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Kabelschaden melden 
 
 

 

    
 
Beschreibung 
 
Mit der Trassen Defender App der Deutschen Telekom lassen sich 
Beschädigungen an den Leitungen der Telekom schnell und unkompliziert 
über Auswahlmenüs, GPS-Standort und die Upload-Funktion für Fotos melden. 
Ein Anruf bei der Hotline ist dann nicht mehr nötig. Daher am besten schon 
heute die App herunterladen und die Registrierung durchführen, damit im 
Schadensfall alles schnell geht und er Schaden klein gehalten werden kann. 
 

Download:                       
 
 
 

Sie haben weiterhin die Möglichkeit, Kabelschäden an die 
Störungsstelle 0800/3301000 oder 0800/3302000 zu melden. 
(Bei Nachfragen des Sprachcomputers bitte immer Kabelschaden 
angeben.)  

https://itunes.apple.com/de/app/trassen-defender/id1380152705?mt=8
https://itunes.apple.com/de/app/trassen-defender/id1380152705?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.datagroup.android.trassendefender&hl=de
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.datagroup.android.trassendefender&hl=de

